
Memoria Anual 2023
Granja Hogar Santa Anita de 

Educación Especial A.C.

Elaborada por: Lic. Magda Martínez Martínez.
Área: Procuración y Desarrollo Institucional.



INDICE

Mensaje de Presidenta

Perfil de la Asociación

C umplimiento de O b jetivos 2023

Info rme y evidenc ia de g estión 2023

Estra teg ia 2024



Irma Dalia Guerra Garza  
Presidente

oportunidades y logros si continuamos trabajando como
hasta ahora, siendo siempre nuestra prioridad el bienestar y
calidad de vida de nuestros queridos usuarios.

Granja Hogar Santa Anita de Educación Especial, A.C.
Marzo 2023

Apreciable Familia Santa Anita:

Al iniciar este año 2024, quiero agradecerles el esfuerzo y
compromiso que mostraron a nuestra organización durante
el 2023.
Sin duda fue un año de retos, especialmente para mí al
iniciar el año a 4 meses de haber asumido la presidencia,
hemos enfrentado situaciones difíciles que nos han exigido
lo mejor de nosotros mismos.
Sin embargo nada me ha dado más satisfacción que ver
como seguimos trabajando en equipo, con entusiasmo y
profesionalismo, para cumplir con nuestra misión y visión.

Estoy muy orgullosa de pertenecer a esta gran familia,
tengo la seguridad de que el 2024 será un año lleno de



Con una estructura Organizacional conformada por:

Nueva Mesa Directiva: desde Agosto 2022

Plantilla de cuidadoras: para proporcionar servicio 24/7 los 365 días 

del año.

Coordinación Operativa: responsable de la inducción, supervisión y

evaluación del equipo de cuidadoras. Reportes, atención a tutores,

expediente de usuarios.

Oficina de Procuración y Desarrollo Institucional: responsable de la 

guía y profesionalización de la AC en el cumplimiento de 

obligaciones fiscales y desarrollo institucional, procuración de 
fondos, participación en convocatorias, diseño de proyectos, 

capacitación, atención a donantes, manejo de casos e ingresos 

con estudio socioeconómico y manejo de redes sociales.

Coordinación Administrativa: responsable de la gestión y emisión 

de facturas con el despacho contable, gestión, compra y entrega 

de insumos para alimentación y limpieza, generación de nómina 

con Tesorería y despacho contable. Ejecución de funciones y 

tareas asignadas por Presidencia.

Es una Asociación referente  
en el cuidado de adultos  
con discapacidad 
intelectual
que tiene como fin mejorar  
su calidad de vida a  
través de 4 componentes:

-Servicio de estancia
permanente

-Programa de bienestar 
integral

-Terapia ocupacional
--

-Programa de movilidad y
recreación

Perfil Organizacional GHSA, A.C.



Incrementar el número de usuarios atendidos

Participar en todas las convocatorias para donativos donde cumplamos

el perfil que requiere el donante para concretar proyectos de mejora.

Dar cumplimiento oportuno a las obligaciones fiscales y legales

como donatarias Autorizadas SAT.

Generar recursos propios con eventos sociales y Emprendimientos

destinados a cumplir nuestro objeto social.

Fortalecer e integrar a Mesa Directiva, padres de familia, tutores y equipo 

de trabajo para trabajar en conjunto, sumar alianzas en el 2023 y asegurar

la permanencia de Santa Anita para seguir cumpliendo nuestra Misión.

Dimos cumplimiento a los objetivos trazados para 2023

Ingresó 1 usuario y tenemos familias en 

proceso de apoyar, además de un ingreso 

pendiente del DIFNuevo León.

Participamos en 5 Convocatorias, 3 de

Fundaciones y dos de Secretaría de Igualdad e 

Inclusión, todas nos otorgaron recurso.

Estando al tanto de cambios y obligaciones 

fiscales, recibimos la Autorización de 

donataria por el S AT  el 12 Enero de 2023 y la

conservamos todo el año. Asimismo 

entregamos de forma oportuna la 

información financiera que no solicitan los 

donantes, esto gracias a la gestión contable 

del equipo de contadores del Despacho RSG 

Consultores y su Director General, CP. José 

Alfredo Ramírez Hdz. colaboradores 

voluntarios muy valiosos para GHSA, A.C. 

S e realizaron con éxito2 E ventos de  

recaudación en L a C asa de O scar  Burgos

Linda Vista.

Continuamos con la integración de Mesa 

Directiva a través de grupo formal de 

whatsapp, comunicados y seguiremos 

promoviendo la participación de padres, 

tutores y Mesa Directiva para fortalecernos 

como equipo.



Informe y Evidencia de Gestión 2023

El año 2023 fue un diferenciador en los
cuidados a nuestros usuarios, al paso de
la edad se afecta su movilidad, su fuerza
y más, es por eso que la Asociación
mantuvo particular atención a este rubro
del servicio en 2023 con cuidadoras
proporcionando servicio 24/7 los 365 días
del año y jornadas extraordinarias
cuando fuera necesario, cumpliendo
oportunamente con el pago de nómina y
prestaciones de ley para evitar rotación
e incentivar.

Sin duda este componente representa
nuestra erogación mas fuerte en 2023 fue
de 1,150,999.97 siendo prioritario para
garantizarel servicio.



Mejora de 
Instalaciones

Nuestro objetivo es proporcionar a  
nuestros usuarios instalac iones,  
seguras y confortables. En 2023  
Santa Anita realizó diversas  
mejoras y pago de servicios para  
garantizarlo, como: alfombrado de  
rampa, reparaciones en cocina, 
instalación de alumbrado en 
jardines y exterior, desazolves de  
fosas , fumigación e instalación de  
5 paneles solares, además de la  
actualización del Plan de 
Contingencia con la capacitac ión  
a personal, mantenimiento de 
extintores y pago munic ipal.



Adquisición, reparación y mejora de 

mobiliario y equipo 2023

En 2023 también realizamos  
gastos por compras de  
mobiliario como sanitarios, 
SmartTV, equipo de oficina,  
monitor de presión arterial, 
guantes y termómetro  
infrarrojo, todo para solventar  
necesidadesde los usuariosy  
del equipo de trabajo.



Este 2023 se unieron ejecutivas de Gamesa, Pinturas 

Elizondo y Tiendas OXXO Linda Vista que realizaron 

donativos a través de contactos de la Presidenta de 

la Asociación.

Gracias infinitas a los tutores y familiares

de usuarios e integrantes de Mesa

Directiva que también nos hacen llegar

sus donativos en especie y en efectivo

para beneficio de los usuarios.

Donativos en Especie 2023



ás

Rotarios San Nicolás

Aliados 
consolidados

Dajo Consultores

FIMEUANL

Ing. Ovidio Ochoa
Voluntarias

Sra. Virginia Vargas

Afianzamos aliados que nos apoyaron 
con donativos de despensa,pañales,  
almohadas,alimentos y con la  
actualización del Plan de Contingencia.



Nuevas Alianzas 2023

Fundación ODDIEy  
sus amigos

Andares ABP

FTSYDH UANL

FTSYDHUANL

CLINICA 68 
IMSS

Generamos nuevas alianzas para sumar recursos
en capital humano, económico, en especie, en difusión 

que con su colaboración contribuyen a nuestra 

sustentabilidad y permanencia.



En 2023 recibimos una importante  
colaboración del Municipio de Juárez

El 2023 recibimos una
importante colaboración del
Municipio de Juárez y DIF
Juárez que atendieron
puntualmente las peticiones
de la Asociación:
con donativos en efectivo
para desazolve despensas,
donativo en especie de
Tinaco y servicio primarios
con corte de césped.



Difusión En Marzo, después de un contacto previo,  
logramos a través de la Presidenta, concertar
visita de Betty Ayala comunicadora que
realizó entrevista para dar a conocer nuestros
servicios en el espacio que tiene en N+
Monterrey Fin de semana.
También se imprimieron folletos a color para
entregar a visitas, contactos y cartas petición
para hacerlas llegar a contactos de Mesa
Directiva y promover Santa Anita para ingresos
o donativos. Esperamos haber llegado a
muchas familias.



Eventos Recreativos para Recaudación de 
Fondos 2023

Estos eventos apoyan  
a solventar gastos que 
no están etiquetados 
en proyectos y que 
elevarían el gasto 
operativo.

Marzo: Instalación de 5 paneles solares Noviembre: impermeabilización (2024)



Impermeabilización de 329 m2 en primera etapa  
y 290 m2 segunda etapa.



Programa de Bienestar Integral
Nuestro Programa de bienestar integral
se desarrolló en el 2023
proporcionando un total de:

(desayuno,16,425 servic ios de alimentos  

comida y cena)

10,950 colaciones.

8760 horas de acompañamiento y

asistencia de cuidadoras.

365 horas de terapia ocupacional

5 Eventos por Festividades

4 Visitas Programadas de voluntarios

15 Convivios por cumpleaños

El gasto que representó la implementación 

del programa fue de $1,436,423.01

Oct. Nov. Dic.



Profesionalización
del área de
de Fondos y

A través 
Procuración  
Desarrollo Institucional
participamos en 15
programas de capacitación
presencial y virtualmente para
mantener a la Asociación
actualizada y en
cumplimiento de obligaciones
fiscales, además porque así lo
solicitan nuestros donantes
principales, se ejerció el 10%
de recurso de Gobierno del
Estado en la Elaboración de
Marco Lógico para poder
seguir participando en las
convocatorias de la
Secretaría de Igualdad e
Inclusión.



Proyecto
Equipamiento y Mejora 

de Dormitorios

Proyecto 

Equipamiento  

Cocina

Proyectos Convocatoria 2023
En ejecución  

Proyecto Equipamiento 

Inclusivo Salón 

Polivalente

Se mejorará el salón 

polivalente y se 

equipará con nuevo 

mobiliario

InversiónAnual 

Proyecto Bienestar 

Integral Secretaría 

de Igualdad e 

Inclusión

Total de apoyos gestionados por el área

de Procuración de fondos recibidos en 2023: $455,910.00

A ntes



Objetivos 2024

Incrementar el número de usuarios atendidos.

Realizar revisiones periódicas de nuestros

procesos operativos y administrativos, así

como los perfiles del personal cuidador.

-Recaudar Fondos no etiquetados a través de

Eventos recreativos y emprendimientos para

destinar al gasto operativo y mantenimiento

de instalaciones

-Elaborar nuevos convenios de Colaboración

con fundaciones donantes y/o grupos de

voluntariado

-Certificarnos con Confío en Transparencia y 
Buenas Prácticas

Estrategia 2024

Continuar con la Promoción y 

Difusiónde nuestros servicios 

para llegar a mas familias.

Mantener y Mejorar la calidad del  

servicio que ofrecemos.

Diversificar nuestras fuentes de 

ingreso

Sumar nuevas alianzas a la 

causa que representen apoyo 

económico, en

especie o voluntariado.

Comunicar a nuestros donantes y 

público en general que la 

contribución social de GHSA, AC 

se realiza con altos estándares 

éticos y de transparencia



Gracias

Lic. Jesús Villarreal. 
Tesorero

Sra. Idalia Lozano Mtz
Vocal.

Irma Dalia Guerra G.          
Presidenta

Jorge Durán
Secretario

Juan Carlos Oyervides
Comisario

CP. José Alfredo Ramírez 
Comisario

Enf. Cristina García Guajardo
Coordinadora Operativa

Lic. Magda Martínez M.
Procuración de Fondos y 
Desarrollo Institucional

Lic. Marina Olvera Tijerina
Coordinadora Administrativa

GHSA, A.C.
Marzo 2024


